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1. A tajékoztato célja

A Budapesti Szent Margit Kérhaz (1032 Budapest, Bécsi ut 132., képviseli: Dr. Nagy Mihaly f6igazgato,
a tovabbiakban: Intézmény) kiemelten fontosnak tartja valamennyi természetes személy informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

Az Intézmény a személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos Unios, és hazai jogszabalyoknak megfelelen
kezeli, és megtesz minden olyan informacidbiztonsagi és szervezési intézkedést, amely az adatok
biztonsagat, bizalmassagat, sértetlenségét és rendelkezésre allasat garantalja.

Az Intézmény az Eurdpai Parlament és a Tanacs természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatilyon kivil helyezésérdl szolo 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR), tovabba az
informaciés Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXIL t6rvény (a
tovabbiakban: Infotv.) alapjan megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatast vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyujtsa.

2. Az adatkezel§ és az adatfeldolgozo

Az adatkezel6: Budapesti Szent Margit Kérhaz
cime: 1032 Budapest, Bécsi ut 132.
ad6szama: 15799799-2-41

elérhet6sége: info@sztmargit.hu

képviseli: Dr. Varja Imre Zoltan mb. féigazgatd

Az adatvédelmi tisztviselS: Dr. Antal Barnabas E.V.

email cim: adatvedelem@sztmargithu

Az adatvédelmi tisztvisel6 barmely adatkezeléssel Gsszefiiged kérdés, észrevétel kapcesan segitséget
nyujt.

Az Intézmény a személyes adatok kezelése soran az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

Neve: TRINITY-SERVICE Korlatolt Felelgsségti Tarsasag

Székhelye: 1221 Budapest, Krajcar utca 4.

Adoészama: 23110399-2-43

Tevékenység: IT szolgaltatasok nyujtasa, rendszergazdai feladatok ellatasa

Neve: NOVODATA Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 182.

Adodszama: 10446616-2-41

Tevékenység: Hospitalis Patika kezelésében 1évé adatok vonatkozasaban Gyodgyir Plusz

3.5.16 szoftver Uzemeltetése

Neve: CompuTREND Zrt.
Székhelye: 1119 Budapest, Fehérvari at 84. A. ép. 2. em.
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Adobszama: 25809772-2-43
Tevékenység: CT-EcoSTAT szoftver tizemeltetése (szamlazas)

3. A tajékoztato6 hatalya

Jelen tajékoztaté hatalya kiterjed az Intézmény altal a Hospitalis Patika keretében nyujtott gyogyszer-
kiskereskedelemmel Osszefiigg6 szolgaltatasokkal kapcsolatos valamennyi adatkezelésre, és igy azon
személyekre, akik az Intézmény hivatkozott szolgaltatasat igénybe veszik (,,érintett”).

4. A papir alapu vények, illetve felirasi igazolas alapjan torténé gyogyszer, gyogyaszati
segédeszkoz kiadassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: A vényen rendelt gyégyszer vagy gyogyaszati segédeszkoz kiadhatésaganak
ellen6rzése és kiadasa az arra jogosult személyek, az érintettek részére.

A kezelt adatok koére: A vényt kidllité orvos neve, munkahelyének (rendel6jének) cime, telefonszama és
az egészségugyl tevékenység végzésére jogositd mikodési engedély szama, tovabba az orvos sajat kezd
alairasa vagy kézjegye és orvosi bélyegz6jének azonosithaté lenyomata._A vényen feltintetett jogosult
neve, lakcime, sziiletési datuma, TAJ-szama, betegségének a betegségek nemzetkoézi osztalyozasa
szerinti kodja (BNO koédja), a gyégyszerrendelés jogcime, a kozgyogyellatasi igazolvany szama, a rendelt
gyogyszer adatai, az indikacion tali gyégyszerrendelés esetén az indikacion tdli gyogyszerrendelés ténye,
kilon jogszabaly szerint tarsadalombiztositasi tamogatassal, szakorvosi javaslatra rendelheté gyogyszer
esetén a szakorvosi javaslatot adé orvos orvosi bélyegzdjének szama, valamint a szakorvosi javaslat
kelte. A gyogyszert kivaltoé személy alairasa, jogszabalyban foglalt esetekben személyi igazolvany szama.
A gyogyszert kiadd személy kézjegye, neve, végzettsége ¢s alapnyilvantartasi szama.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelSre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitése, valamint az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL torvény 14/A. §, 30.§ (7a) bekezdés, valamint az
emberi felhasznalasra kertld gyogyszerek rendelésérdl és kiadasardl szolo 44/2004. (IV. 28.) ESzCsM
rendelet 7.§, 12.§, 13.§, 17.§, 20-20/C.§ alapjan.

Az adattarolas ideje: A gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz és gyogyaszati ellatas kiszolgaltatdja vagy
nydjtéja a papiralapu vényeket 5 évig 6rzi meg, azzal, hogy ha a mikodési nyilvantartasban nem
szerepl6, de valamely allamban gyogyszer rendelésére jogosult személy altal rendelt vénykoteles
gyogyszer kiadasanak alapjaul szolgald kilfoldi vény visszaadasra kertl, a vény masolatat kell meg6rizni
és az expedialas tényét a vény eredeti példanyan fel kell tiintetni.

Gyogyaszati segédeszkoz szakiizletben kiszolgaltatott olyan gydgyaszati segédeszkoz esetén, amelynek
kihordasi ideje 5 évnél hosszabb, a papiralapt vény meg6rzési ideje a kihordasi id6vel azonos. A
kotelezd 6rzési id6t kovetben a papiralapi vényeket meg kell semmisiteni.

Az adattarolas moédja: Papir alapon.

Adattovabbitas: Az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérol
52016 1997. évi XLVIL. térvény 30. § (7a) bekezdése alapjan a gyogyszert kiadd személy az EESZT-ben
r6gziti a papiralapon kiallitott és felhasznalt vény adatait. Az EESZT mutkodtetSje az egyes vényekre
vonatkozé adatokat a vény visszavonasatol, felhasznalasatél vagy felhasznalasi idejének lejartatol
szamitott 30 év elteltével torli. Az ezzel kapcsolatos tovabbi tdjékoztatist a személyes adatok
Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatd Térben megvaldsuld kezelésérdl szold adatkezelési tajékoztatd

(https://www.szentmargitkorhaz.hu/korhazrol/adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok) tartalmaz.
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5. Az elektronikus vények alapjan torténé gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz kiadassal
kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: Az elektronikus vénnyel (a tovabbiakban egyittesen: vénnyel) rendelt gyogyszer
vagy gyogyaszati segédeszkéz (a tovabbiakban egyiittesen: gyégyszer) kiadhatésaganak ellendrzése és
kiadasa az arra jogosult személyek, az érintettek részére.

A kezelt adatok kore: A vényt kiallitd orvos neve, munkahelyének (rendel6jének) cime, telefonszama és
az egészséglgyl tevékenység végzésére jogositdé mikodési engedély szama, tovabba az egészséglgyi
szakképesitéssel rendelkezé személyek alap- és mikodési nyilvantartasaban szerepld alapnyilvantartasi
szama._A vényen feltintetett jogosult neve, lakcime, sziletési datuma, TAJ-szama, betegségének a
betegségek nemzetkozi osztalyozasa szerinti kodja (BNO kodja), a gyogyszerrendelés jogcime, a
kozgyogyellatasi igazolvany szama, valamint az érintett neme és TAJ-szama hianyaban mas, az érintett
azonositasahoz hasznalt, személyazonositasra alkalmas okmany szama, a rendelt gyogyszer adatai, az
indikdcion tali gyogyszerrendelés esetén az indikacion tdli gyogyszerrendelés ténye, kilon jogszabaly
szerint tarsadalombiztositasi tamogatassal, szakorvosi javaslatra rendelhet§ gyogyszer esetén a
szakorvosi javaslatot adé orvos orvosi bélyegzbjének szama, valamint a szakorvosi javaslat kelte._A
gyogyszert kivaltd személy alairasa._ A gyogyszert kiadé személy kézjegye, neve, végzettsége ¢és
alapnyilvantartasi szama._Ha az EESZT ugan kiallitott vényt kivalté személy nem az emberi
felhasznalasra kertil6 gyogyszerek rendelésérol és kiadasarol szolo rendelet szerinti felirasi igazolassal
igazolja a vényrendelést, a gyogyszer, a gyogyaszati segédeszkoz kiszolgaldja jogosult az érintett TAJ
szamanak és személyazonossaganak ellenérzésére.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelSre vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése az egészségiigyl és a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérsl szolé 1997. évi XLVIL torvény 14/A. §, 30.§ (7a) bekezdés, valamint az emberi
felhasznalasra kertlé gydgyszerek rendelésérdl és kiadasardl szold 44/2004. (IV. 28.) ESzCsM rendelet
7.§,12.§, 13.§, 17.§, 20-20/C.§ alapjan.

Az adattarolas ideje: A gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz és gydgyaszati ellatas kiszolgaltatdja vagy
nyudjtdja az emberi felhasznalasra kertil6 gyogyszerek rendelésérol és kiadasarol szol6 rendelet szerint
nyomtatott kiadasi igazolast 5 évig 6rzi meg, azzal, hogy ha a mikodési nyilvantartasban nem szerepld,
de valamely allamban gyégyszer rendelésére jogosult személy altal rendelt vénykételes gydgyszer
kiadasanak alapjaul szolgal6 kulféldi vény visszaadasra keril, a vény masolatat kell megérizni és az
expedialas tényét a vény eredeti példanyan fel kell tintetni.

Gyogyaszati segédeszkoz szakiizletben kiszolgaltatott olyan gyodgyaszati segédeszkoz esetén, amelynek
kihordasi ideje 5 évnél hosszabb, a kiadasi igazolds meg6rzési ideje a kihordasi idével azonos. A
kotelezd 6rzési id6t kovetben a kiadasi igazolasokat meg kell semmisiteni.

Az EESZT mutkodtetdje az egyes vényekre vonatkozé adatokat a vény visszavonasatol, felhasznaldsatol
vagy felhasznalasi idejének lejartatol szamitott 30 év elteltével torli. Az ezzel kapcsolatos részletes
tajékoztatast a személyes adatok Elektronikus Egészségligyi Szolgaltaté Térben megvaldsuld kezelésérdl
52616 adatkezelési tajékoztatd

(https://www.szentmargitkorhaz.hu/korhazrol/adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok) tartalmaz.
A gyobgyszer, gyogyaszati segédeszkoz kiszolgaloja a megbrzési idén belil jogosult adatot igényelni az
EESZT utan kiallitott és altala kiszolgalt vényekrdl.

Az adattarolas médja: Papir alapt kiadasi igazolas esetén papir alapon, elektronikus vény esetén
elektronikusan.
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6. Megrendelt termék megérkezésérdl torténd értesitéshez sziikséges személyes adatok
kezelése

Az adatkezelés célja: Az Intézmény altal azonnal nem teljesitheté megrendelések (pl. magisztralis
készitmények, raktiron nem lévé termékek, stb.) esetében a termék atvételével kapcsolatos értesités,
informacié nyujtasa.

A kezelt adatok koére: Az érintett neve, telefonszama, elektronikus elérhetésége, illetve az altala
megrendelt termék megnevezése.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint, amely szerint az adatkezelés
olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

Az adattarolas ideje: Az Adatkezel6 az érintett személyes adatait torli a megrendelt termék atvételének
idépontjaban, de legkésébb a termék atvételétdl szamitott 1 honap elteltével.

Az adattarolas médja: Papir alapon.

7. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb jogai

Az Intézmény az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét indokolatlan késedelem nélkil, de
legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil teljesiti. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 hénappal meghosszabbithaté A
hatarid6 meghosszabbitasardl az Intézmény a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beltl tajékoztatja az érintettet. Az érintett vonatkozasaban a réla
kezelt személyes adatokrdl kért tovabbi masolatokért az Intézmény az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerd mértékd dijat szamithat fel.

Az adatkezeléssel 6sszefiigeésben az Intézmény adatvédelmi tisztvisel6jén keresztil barmikor:

- tajékoztatast kérhet az adatkezelésre vonatkozoan és hozzatérést kérhet a ra vonatkozoan kezelt
adatokhoz,

- pontatlan adatok esetén helyesbitést vagy a hianyos adatok kiegészitését kérheti,
- adatai kezelése ellen tiltakozhat,
- kérheti az adatkezelés kotlatozasat.

Tajékoztatas kérése alapjan — amennyiben az nem esik térvényben meghatarozott érdekbdl
korlatozas ala — megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e az Intézménynél,
¢és jogosult arra, hogy a ra vonatkozdan kezelt adatok kapcesan tajékoztatast kapjon arrél, hogy

- milyen célbdl kezeli,

- mi jogositja fel az adatok kezelésére (jogalapjarol),

- mikortol és meddig kezeli az adataikat (id6tartamarol),

- milyen adatokat kezel, és azok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja,
- aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategdriairol,

- harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitasrol,
- amennyiben azokat nem az érintett6l gydjtotte, akkor az adatok forrasarol,

- az automatizalt dontéshozatal jellemz6irdl, ha ilyet alkalmaz az adatkezeld,
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- az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogairol,
- jogorvoslati lehet6ségeirol.

A tajékoztatas iranti és hozzaférésre iranyulé kérelmekre az Intézmény legkés6bb 25 napon beldl
valaszol. Az érintett vonatkozasaban a réla kezelt személyes adatokrol kért tovabbi masolatokért az
Intézmény az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszert mértékd dijat szamithat fel.

Az adat helyesbitésének (moédositasanak) kérése esetén a moédositani kért adat valdsagat az
érintettnek ala kell tdmasztania, és igazolnia kell azt is, hogy valéban az arra jogosult személy kéri az
adat moédositasat. Az Intézmény csak igy tudja megitélni azt, hogy az Gj adat valds-e, és ha igen, akkor
moédosithatja-e a régit.

Amennyiben nem egyértelmi, hogy a kezelt adat helyes-e vagy pontos-e, akkor az Intézmény az adatot
nem helyesbiti, csak megjeloli, azaz jelzi, hogy azt az érintett kifogasolta, de nem biztos, hogy helytelen.
Az Intézmény a kérés hitelességének megerdsitését kbvetSen, indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti a
pontatlan személyes adatokat, illetve kiegésziti a kérelemmel érintett adatokat. A helyesbitésrél vagy
megjelolésrdl az Intézmény az érintettet értesiti.

Az adat torlésének, zarolasanak kérése esetén az érintett kérheti adatainak torlését, ami azt jelenti,
hogy az Intézmény koteles arra, hogy az érintettre vonatkozoé adatokat indokolatlan késedelem nélkil
torolje, ha:

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték
- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amiért kezelték,

- ha az érintett hozzdjarulasan alapult az adatok kezelése és azt visszavonta, és mas jogalap az
adatok tovabbi kezelését nem teszi jogszeravé,

- az Intézmény szamara az adatok tOrlését el6ird jogszabadly ilyen kotelezettséget allapit meg, és
annak még nem tett eleget.

Kérheti az adatkezelés korlatozasat, amelynek az Intézmény akkor tesz eleget, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Intézmény ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasit,

- az Intézménynek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy is a ra
vonatkozo6 adatkezelés ellen.

Ha az adat korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az Intézmény az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja az érintettet.

8.  Jogorvoslat

Amennyiben az érintett ugy {téli meg, hogy az adatkezelés a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok, igy
kilénosen a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe ttkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az
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Intézmény a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk, hogy el6szor az Intézmény adatvédelmi
tisztvisel6jét keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben kivizsgalasra kertl.

Az Intézmény adatvédelmi szabalyzata az alabbi weboldalon érhetd el:
http://www.szentmargitkorhaz.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdés, észrevétel esetén az alabbi e-mail cimen vagyunk elérhetéek:
adatvedelem(@sztmargit.hu

Lehet&sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil jar el.
Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allandé lakeim) vagy a tartézkodasi helye
(ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakohelye  vagy  tartézkodasi  helye  szerinti = tOrvényszéket  megkeresheti  a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal /birosag-kereso oldalon.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Intézmény kezeli az adatait, vagy kézvetlentl
hatésaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal (cim:1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

9. Zaro6 rendelkezések

Jelen tajékoztaté mai napon lép hatilyba és visszavonasig hatilyos, a korabbi tijékoztatd ezuton
visszavonasra kertl.

A jelen adatkezelési tajékoztatd alkalmazasat elrendelem.

Kelt: Budapest, 2024. julius 15.

Dr. Varju Imre Zoltan
mb. f6igazgatd

Cim: 1032 Budapest, Bécsi ut 132.
Telefon: 1-430-4801, Fax: 1-439-0276
E-mail: foig@sztmargit.hu

MinGségiranyitasi tanusitvany szama:
MSZ EN ISO 9001:2015
MSZ EN 15224:2013
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